
Formular für Umtausch 

und Rückgabe 
 

Umtausch      Rückgabe 

Deine Angaben 

Zurückgesandte Ware: 
Bitte teile uns den Grund für deine Rückgabe mit, damit wir unseren Service verbessern können. 

A 

Falsche Größe 

B 

Beschädigt angekommen 

C 

Entspricht nicht der Beschr. 

D 

Sonstiges: ……………………………………… 

 

IBAN für Rückerstattung  
Bei Zahlung mit Karte oder einer anderen elektronischen Methode wird der Betrag auf demselben Weg 

zurückerstattet. 

Bitte sende die Ware (gut verpackt, damit sie nicht beschädigt wird) an die Adresse unseres 
Betriebs: 

NG IT Solutions s.r.o.     E-Mail: info@hobby-horse.store 
Hlavní třída 431     Tel.: +420 604 196 373 
35301 Mariánské Lázně 
Tschechische Republik 

Gewünschter Artikel (bei Umtausch): 

 

Lieferadresse  

 

 

 

 

Datum und Unterschrift 

Vor- und Nachname   

Adresse   

Telefonnummer   

E-Mail   

Produktname Bestellnummer Rückgabegrund Größe 

        

        

        

Produktname Produktnummer Größe 

      

      

      


